ENTREPRISES BISCHWILLER

Les cahiers de doléances numeérisés en Alsace

La société Numerize de Bischwiller, spécialisée dans la dématérialisation de documents
papier, a été retenue par le gouvernement pour numériser les cahiers de doléances ouverts
dans les mairies dans le cadre du Grand Débat.

Boris Coriol dirige la société Numeriez de Bischwiller. Son entreprise a remporté un marché public
pour la scannérisation et numérisation des cahiers de doléances. PHOTO DNA - FRANCK KOBI

Le marché avait été lancé en urgence le 28 janvier par le ministére de la Transition écologique et
solidaire. Mardi, I’entreprise Numerize a appris qu’elle avait été choisie avec deux autres
prestataires, son offre étant arrivée en téte. « Nous avons été sélectionnés sur des criteres
techniques et de calendrier, ces documents manuscrits devant étre traités dans des délais trés
courts », indique Alexis Coriol, chargé de communication de I’entreprise.

Il faut dire qu’'en 10 ans, la PME alsacienne a acquis une solide expérience dans la
dématérialisation d’actes d’'états civils pour les mairies, devenue son activité essentielle (DNA du
10 avril 2017). A ce jour, elle a déja numérisé et indexé les registres d’état civil de prés de 5 000
mairies en métropole et dans les DOM-TOM, précise Boris Coriol son PDG. Ce savoir-faire lui a
servi pour répondre a cet appel d’offres un peu chaud sur les cahiers de doléances ouverts dans
plus de 10 000 mairies.

Environ 300 000 pages a traiter



Concretement en quoi consiste I'opération ? |l s’agit de scanner leur contenu (les contributions
écrites des citoyens) pour avoir une image numérique, puis de retranscrire intégralement les
informations manuscrites dans un fichier texte qui permette leur exploitation statistique par I'Etat.
« Cette seconde étape est notre coceur de métier », souligne Boris Corio, se référant a I'état-civil qui
date de 1792.

Pour Numerize, le marché porte sur un montant de 150 000 euros et un volume estimé a environ
300 000 pages. « Ce n’est pas le plus gros contrat en valeur, mais c’est le plus important en
termes de notoriété, de médiatisation pour susciter I'intérét des entreprises sur notre savoir-faire »,
fait valoir Boris Coriol.

Un chantier de six a sept semaines

Aujourd’hui, Numerize réalise 80 % de son chiffre d’affaires (1,8 million d’euros en 2018) avec la
commande publique. Elle travaille notamment avec le SDIS 67, et répond a plusieurs appels
d’offres par semaine. Parallelement, la société développe un pack numérisation pour les
entreprises : « Deux industriels ont déja signé ». Et elle projette de créer une dizaine d’emplois
dans les deux ans pour cette activité.

Une fois collectés par les préfectures (lire ci-dessous), les cahiers citoyens doivent étre transmis a
la Bibliotheque Nationale de France, chargée d’en organiser le traitement avant analyse.

A Bischwiller, tout est prét pour réceptionner cette masse de documents. L’entreprise, qui emploie
16 personnes, a mis en place une équipe supplémentaire dédiée, et elle a embauché deux
personnes de plus, pour répondre a la commande du ministére. Des tests ont méme été réalisés
avec quelques pages des fameux cahiers grace a la coopération de plusieurs mairies.

« On est en mesure d’exécuter I'intégralité de la prestation dans un délai de 6 a 7 semaines sur un
volume potentiel de 300 000 pages », assure Boris Coriol.

Dix ans aprés sa création, Numerize engrange les marchés et revendique un carnet de commandes
bien garni pour 2019. Elle prévoit de déménager afin d’assurer son développement. La société va
construire ses propres locaux a Hoerdt au printemps. Le projet, explique son dirigeant, est lié a
« des exigences de confidentialité et d’acces rapide au haut débit liées a notre métier ». Le
batiment, dédié a la dématérialisation, s’appellera « la Scannerie » et devrait étre opérationnel au
début de I'année 2020.
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